
LE PRESCRIPTEUR:

Rx à partir d’un gabarit:
•	 Ordonnance externe 

du CIUSSS/CISSS
•	  Ordonnance individuelle 

préimprimée (OIPI) 
de l’INESSS

•	 Rx avec sommaire santé:
•	 Nom du fer IV
•	 Dose par perfusion
•	 Nombre de perfusions + intervalle 

entre les perfusions
•	 Poids de l’usager
•	 Dilution
•	 Durée d’administration

Le prescripteur s’assure d’avoir bien indiqué ses coordonnées, soit son numéro de 
téléphone et de télécopieur, en cas de questions.

•	 S’assure d’obtenir une 
Rx complète et valide

•	 Octroie le rendez-vous
•	 Informe l’usager qu’il doit aller chercher 

sa médication à la pharmacie avant 
son rendez-vous

•	 Valide l’absence de contre-indications
•	 S’assure de la conformité de l’ordonnance
•	 Fournit les fioles ou fait préparer la solution 

par une pharmacie avec hotte stérile, 
selon le secteur ou le choix de l’usager

•	 Avise l’usager lorsque sa médication 
est prête

1- Complète la prescription (Rx)

2- Transmet la Rx aux 2 endroits suivants:

L’infirmière : Le pharmacien :

À la PHARMACIE 
COMMUNAUTAIRE

•	  L’usager va chercher sa médication à la 
pharmacie communautaire et se présente 
à son rendez-vous en possession de sa 
médication

•	  L’infirmière évalue l’usager et administre la 
médication selon les protocoles en vigueur

•	  L’usager s’assure de prendre un nouveau 
rendez-vous au besoin

Au guichet d’accès aux
SERVICES DE SANTÉ 
COURANTS  (SSC)

Le JOUR DE LA PERFUSION

OU

Trajectoire de soins :

Administration de fer IV en milieu ambulatoire



CIUSSS/CISSS
CLSC OU ACCUEIL CENTRALISÉ

TÉLÉCOPIEUR OU 
COURRIEL

TÉLÉPHONE OU 
COURRIEL

CENTRE-OUEST-DE-L’ÎLE-
DE-M

TL
CDN / O

UTREM
O

NT, PARC-EXTENSIO
N, M

ÉTRO
, BENNY FARM

, 
RENÉ-CASSIN

514-380-5515
514-484-7878, 61420

OUEST DE-L’ÎLE-DE-M
TL

DO
RVAL-LACHINE, LASALLE, LAC SAINT-LO

UIS, PIERREFO
NDS

514-626-1194
514-630-2239, option 1

CENTRE-SUD-DE-L’ÎLE-
DE-M

TL
VILLE-EM

ARD / CÔ
TE-ST-PAUL, ST-HENRI, VERDUN

514-766-7443
514-766-0546, 752271

DES FAUBO
URG

S, ST-LO
UIS DU PARC, PLATEAU M

O
NT-RO

YAL
514-527-6069

514-940-3990

EST-DE-L’ÎLE-DE-M
TL

O
LIVIER-G

UIM
O

ND, RO
SEM

O
NT, HO

CHELAG
A-M

AISO
NNEUVE

514-356-0637
514-356-2226, option 2

ST-M
ICHEL, ST-LÉO

NARD
514-356-2226, option 3

RIVIÈRE-DES-PRAIRIES, M
ERCIER EST ANJOU, POINTE-AUX-TREM

BLES
514-356-2226, option 1

NORD-DE-L’ÎLE-DE-M
TL

AHUNTSIC, M
O

NTRÉAL-NO
RD, BO

RDEAUX-CARTIERVILLE-SAINT-
LAURENT, PETITE-PATRIE, VILLERAY

514-334-9451 ou 
soins.generaux.cnm

tl 
@

ssss.gouv.qc.ca

514-748-6381,  
poste 5173715

LAVAL
ACCUEIL CENTRALISÉ

450-975-5928 ou 
accueilcisploi.csssl 
@

ssss.gouv.qc.ca
450-627-2530, 64922

LAURENTIDES

NO
RD

819-623-9389 ou 
ssc.nord.cissslau 
@

ssss.gouv.qc.ca

1-866-225-0104
CENTRE

450-431-8772 ou 
ssc.centre.cissslau 
@

ssss.gouv.qc.ca

SUD
450-437-4134 ou 
ssc.sud.cissslau 

@
ssss.gouv.qc.ca

LANAUDIÈRE

NO
RD

450-839-6911 ou 
guichetsadnord.cissslan 

@
ssss.gouv.qc.ca

1-833-652-0167 ou 
450-758-8449

SUD
450-654-0262 ou 

guichetsadsud.cissslan 
@

ssss.gouv.qc.ca

M
ONTÉRÉGIE EST

PIERRE-BOUCHER
guichet.acces.cisssm

e16 
@

ssss.gouv.qc.ca
450-468-8404

RICHELIEU, YAM
ASKA

accueilsante.ryclsc.patriotes.
cisssm

e16@
ssss.gouv.qc.ca

450-536-2572, 796519 ou 
796520

PIERRE-DE-SAUREL
accueilsante.m

ask-acton.
cisssm

e16@
ssss.gouv.qc.ca

450-778-2572, 796120

M
ONTÉRÉGIE CENTRE

HAUT-ST-LAURENT, RICHELIEU
accueil.centralise.richelieu.

cisssm
c16@

ssss.gouv.qc.ca
450-358-2578, 4252

CHAM
PLAIN, CHARLES-LE M

O
YNE

accueil_centralise.
cisssm

c16@
ssss.gouv.qc.ca

450-462-5180, option 0

M
ONTÉRÉGIE OUEST

JARDINS-RO
USSILLO

N
450-454-2039 ou 

casi.clscjr.cisssm
o16 

@
ssss.gouv.qc.ca

450-699-3333, 3234

VAUDREUIL-SO
ULANG

ES
450-843-5004 ou 

casi.clscvs.cisssm
o16 

@
ssss.gouv.qc.ca

450-455-6171, 70510

SURO
ÎT, HAUT-ST-LAURENT

450-371-0496 ou 
casi.clscsuroit-hsl.cisssm

o16 
@

ssss.gouv.qc.ca
450-371-0143, option 0

OUTAOUAIS
ACCUEIL CENTRALISÉ

819-966-6596
819-966-6550, 332232

ABITIBI

AM
O

S
819-732-2189

819-732-3341, 2646
LA SARRE

819-333-2499
819-333-2311, 52545

RO
UYN-NO

RANDA
819-764-2956

819-764-5131, 49776
VILLE-M

ARIE
819-629-2054

819-629-2420, 4427
VAL D'O

R
819-825-7846

819-825-5858, 3014

ESTRIE-CHUS

SHERBRO
O

KE
819-563-1605

819-780-2220, 48700
HAUTE-YAM

ASKA (G
ranby)

450-375-1067
450-375-1442, 66211

LA PO
M

M
ERAIE (Cowansville)

450-266-0127
450-266-4304, option 2

HAUT ST-FRANÇO
IS

819-845-2084
819-821-4000, 38232

M
EM

PHRÉM
AG

O
G

 (M
agog, O

rford)
819-868-3248

819-843-2572, 2419
VAL DES SO

URCES (Asbestos)
819-879-7345

819-879-7158, 39488
DU G

RANIT (Lac-M
égantic)

819-583-5173
819-583-0330, 37239

M
AURICIE-ET-CENTRE-DU-

QUÉBEC
ARTHABASKA-ÉRABLE

819-357-6052 ou 
aeo_sante_arthabaska 

@
ssss.gouv.qc.ca

819-357-2030, 2971

819-362-6300 ou 
aeo_sante_erable 
@

ssss.gouv.qc.ca
819-362-6301, 256

DRUM
M

O
ND

819-474-4937
819-474-2572, 33427

CIUSSS/CISSS
CLSC OU ACCUEIL CENTRALISÉ

TÉLÉCOPIEUR OU COURRIEL
TÉLÉPHONE OU 

COURRIEL

M
AURICIE-ET-CENTRE-DU-

QUÉBEC

TRO
IS-RIVIÈRES

819-379-7703 ou 
04aaortr@

ssss.gouv.qc.ca
819-370-2200, 42108

BÉCANCO
UR-NICO

LET-YAM
ASKA

819-293-2572 ou 
04aeosantebny@

ssss.gouv.qc.ca
819-293-2071, 52604

M
ASKINO

NG
É

St-Paulin: 819-268-2505
819-268-2572

St-Alexis-des-M
onts: 819-265-4240

819-265-2572
Louiseville: 819-228-8749

819-228-2731, 382106

VALLÉE-DE-LA-BATISCAN
855-720-4962 ou 

04guss_csssvb@
ssss.gouv.qc.ca

418-362-2744

CENTRE DE LA M
AURICIE (Shawinigan - G

rand-M
ère)

819-539-9215 ou 
accueil.sante.energie@

ssss.gouv.qc.ca
819-539-8371, 8370

HAUT-ST-M
AURICE

819-523-6825 ou 
04servicesam

bulatoiresHSM
@

ssss.gouv.qc.ca
819-523-4581, 2160

CHAUDIÈRE-APPALACHES

CENTRE PAUL G
ILBERT

418-380-2056
418-380-8993, 82029

CLSC DE LÉVIS
418-835-6413

418-835-3400, 0
CLSC STE-M

ARIE-DE-BEAUCE
418-387-5237

418-387-8181, 48105
CLSC LAURIER-STATIO

N
418-728-3064

418-728-3435
CLSC ST-G

EO
RG

ES
418-228-0378

418-228-2244, 31299
CLSC ETCHEM

IN
418-625-2381

418-625-3101, 0
CLSC ST-PAM

PHILE
418-356-5535

418-356-3393
CLSC ST-FABIEN DE PANET

418-249-2512
418-249-2572

CLSC ST-LAZARE DE BELLECHASSE
418-883-1453

418-883-2227
CLSC M

O
NTM

AG
NY

418-248-3374
418-248-2572

CLSC ST-JEAN-PO
RT-JO

LI
418-598-9794

418-598-3355, 26378

BAS-ST-LAURENT

HÔ
PITAL AM

Q
UI

418-631-0093
418-629-2211, 21111

HÔ
PITAL RIVIÈRE-DU-LO

UP (G
rand Portage)

418-868-1998
418-868-1010, 62871

CH LA M
ITIS (M

ont-Joli)
418-775-1937

418-775-7261, 
31115 - soins courants

HÔ
PITAL M

ATANE
581-631-1928

418-562-3135, 
10013 - soins courants

HÔ
PITAL NO

TRE-DAM
E-DE-FATIM

A (St-Pascal)
418-856-7008

418-856-7000, 7916
HÔ

PITAL NO
TRE-DAM

E-DU-LAC (Tém
iscouata)

418-899-2722
418-899-0214, 10296

HÔ
PITAL RIM

O
USKI

418-724-8211
418-724-3000, 8209

CH TRO
IS-PISTO

LES
418-851-1946

418-851-3700, 50130

GASPÉSIE

HÔ
PITAL/CLSC G

ASPÉ
418-368-1532

418-368-2572, 0
HÔ

PITAL M
ARIA

418-759-5890
418-759-3443, 0

HÔ
PITAL CHANDLER

418-689-4887
418-689-2261, 0

HÔ
PITAL STE-ANNE-DES-M

O
NTS

418-763-2213
418-763-2261, 0

LES ÎLES
HÔ

PITAL ARCHIPEL
418-986-1559

418-986-2121, 7125

CAPITALE-NATIONALE

CLSC DES RIVIÈRES / ÉDIFICE CHRIST-RO
I, HÔ

PITAL 
STE-ANNE-DE-BEAUPRÉ

servicesgenerauxintensifiesdr.ciussscn 
@

ssss.gouv.qc.ca 
418-577-8983

418-628-6808

ST-RAYM
O

ND DE PO
RTNEUF

418-337-8621
418-666-7525, option 2

BAIE ST-PAUL
418-240-3995

418-435-5475, option 0
LA M

ALBAIE
418-577-9894

418-665-1700, 16300

SAGUENAY-LAC-ST-JEAN

ALM
A

418-662-2468
418-669-2000, 403336

CHICO
UTIM

I
418-543-9466

418-543-2221, poste 3737
DO

LBEAU
418-239-2502

418-276-1234, 604887
JO

NQ
UIÈRE

418-695-7743
418-695-7700, 202121

LA BAIE
418-544-8450

418-544-3381, 100364
RO

BERVAL
418-275-2821

418-275-0110, 502523

CÔTE-NORD

SEPT-ÎLES
418-962-7821

418-962-9761
HÔ

PITAL LE-RO
YER-BAIE-CO

M
EAU

418-295-3609
418-589-3701, 302776

HAVRE ST-PIERRE/M
ING

ANIE
418-538-2488

418-538-2212, 542234
BLANC SABLO

N
418-461-2670

418-461-2144, 611243
PO

RT-CARTIER
418-766-6460

418-766-2572, 443279
CANIAPISCAU/FERM

O
NT

418-287-5465
418-287-5461, 712167

CLSC NASKAPI - M
SSS

418-962-1912
418-585-2110 (dispensaire)

NORD-DU-QUÉBEC
CRSS BAIE-JAM

ES/CHIBO
UG

AM
AU

418-748-4145
418-748-2676, option 0
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Répertoire des guichets d’accès aux Services de Santé Courants (SSC) du Québec

Les inform
ations fournies dans ce répertoire sont exactes au m

eilleur de notre connaissance, en date de publication. U
ne m

ise à jour est prévue tous 
les six m

ois. C
ette initiative en m

atière d’accessibilité et d’efficience des services a été rendue possible grâce à une collaboration entre la D
irection des 

services périopératoires et im
agerie m

édicale du C
U

S
M

 et P
fizer S

R
I.

M
ise-à-jour: 19 juin 2025


